
Festhalten, wer was gesagt hat
Schnell und genau dokumentieren 
Mit SmartMike Duo können Sie Gespräche einfach und genau dokumentieren, ob aus 
Compliance-Gründen, für die Qualitätssicherung oder einfach zum Protokollieren von 
Meetings. Sprechen Sie ganz natürlich wie gewohnt mit anderen im Unternehmen 
oder Ihren Kunden, ohne befürchten zu müssen, dass im Transkript nicht mehr klar ist, 
wer was gesagt hat. Die erstellten Transkripte können Sie jederzeit einfach abrufen 
und Sie können ohne viel Aufwand direkt zur gewünschten Stelle springen.

Auf klare Transkription ausgerichtet
• Einfaches Anfertigen von Gesprächsnotizen in Ton und Schrift
• Einzigartige KI-Algorithmen, die dafür sorgen, dass jedes gesprochene Wort genau 

erfasst wird
• Übersichtliche Transkripte, aus denen genau hervorgeht, wer was gesagt hat 

Schnelle und genaue Meeting-Protokolle
• Sofortiger Nachweis in Ton und Schrift für die einfache Erfüllung rechtlicher 

Anforderungen
• Unterstützung für mehrere Sprachen

Professionelle Features für professionelle Nutzer
• Flexibles Arbeiten dank einfachem Zugriff auf Gesprächstranskripte von überall, wo es 

Internetzugang gibt
• Mobiles und kompaktes Design für maximale Aufnahmeflexibilität
• Hygienische Oberfläche für eine sichere Anwendung und einfache Desinfektion
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Highlights
Gesprächsnotizen mühelos anfertigen

Während Sie sich mit Ihrem Gegenüber 
ganz natürlich unterhalten, werden 
automatisch Gesprächsnotizen angefertigt. 
So entsteht in Echtzeit ein übersichtliches 
Transkript des Gesprächs und gleichzeitig 
wird eine Audiodatei aufgezeichnet, die als 
Gesprächsnachweis gespeichert wird. Sie 
müssen im Gespräch also nichts mehr notieren 
oder diktieren und können sich ganz auf Ihr 
Gegenüber und das zu besprechende Thema 
konzentrieren.

Wort für Wort alles erfassen

SmartMike Duo erstellt übersichtliche 
Transkripte, selbst dann, wenn zwei Personen 
gleichzeitig sprechen. Mit den patentierten KI-
Algorithmen kann das Gerät sogar in lauteren 
Umgebungen zwei Sprecher in Echtzeit 
voneinander unterscheiden und trennen. So 
gehen auch in lebhafteren Diskussionen keine 
wichtigen Informationen verloren.

Schnell herausfinden, wer was gesagt hat

SmartMike Duo erstellt übersichtliche, 
durchsuchbare Transkripte für jede Person, die 
in einem Gespräch etwas sagt. Sie können im 
Transkript unkompliziert zu den relevanten 
Informationen springen und müssen sich nicht 
die gesamte Audioaufnahme anhören, um eine 
wichtige Information zu finden.

Sofortiger Nachweis in Ton und Schrift

Sie können ganz einfach Gespräche 
aufzeichnen und für rechtliche Belange 
oder zur Qualitätssicherung Transkripte 
des Gesagten erstellen und sie später als 
Beweisgrundlage nutzen. So lässt sich schnell 
und einfach nachweisen, wer was gesagt oder 
gehört hat.

SmartMike Duo spricht Ihre Sprache

Die Erstellung von Transkripten wird für die 
folgenden Sprachen unterstützt: Deutsch, 
Englisch (US, UK und Australien), Französisch 
(Frankreich und Kanada), Afrikaans, Dänisch, 
Finnisch, Griechisch, Hebräisch, Italienisch, 
Katalanisch, Niederländisch, Norwegisch, 
Polnisch, Portugiesisch, Schwedisch, Slowakisch, 
Spanisch, Tschechisch und Ungarisch.

Einfacher Zugriff auf Gesprächstranskripte 
von überall

Die Gesprächstranskripte werden in unserer 
Lösung SpeechLive sicher gespeichert und sind 
von überall aus aufrufbar – ob im Büro oder 
unterwegs. So haben Sie Ihre wertvollen Daten 
immer zur Hand.

Maximale Aufnahmeflexibilität

Das SmartMike ermöglicht das verlustfreie 
Aufnehmen zweier Sprecher mit nur einem 
Gerät. Das Mikrofon kann ganz einfach auf den 
Tisch gelegt werden und stört in keiner Weise 
die Gesprächsatmosphäre. Und dank seiner 
kompakten Größe kann es auch einfach zu 
Kundenmeetings mitgenommen werden.

Hygienische Oberfläche

Die hochwertige polierte Oberfläche verhindert 
durch ihre Beschaffenheit die Ansiedlung von 
Keimen und ermöglicht so eine einfachere 
Desinfektion und ein hygienischeres Arbeiten. 
Zudem macht sie das Gerät unempfindlich 
gegenüber Berührungsgeräuschen und 
Fingerabdrücken.
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Spezifikationen
Anschlüsse
USB: USB 3.0, Typ-C-Anschluss (mit USB 1.1 und 
USB 2.0 kompatibel)

Audioaufnahme
Mikrofontyp: Rauscharme Elektret-
Kondensatormikrofone mit KI-Unterstützung
Mikrofonkapsel: 10 mm

Sound
Lautsprechertyp: integrierter dynamischer 
Lautsprecher
Ausgangsleistung Lautsprecher: > 320 mW

Systemvoraussetzungen
Betriebssystem: die jeweils neueste Version 
von Google Chrome auf Windows 11/10 und 
macOS.

Spracherkennung
Unterstützte Sprachen: Deutsch, Englisch (US, 
UK und Australien), Französisch (Frankreich 
und Kanada), Afrikaans, Dänisch, Finnisch, 
Griechisch, Hebräisch, Italienisch, Katalanisch, 
Niederländisch, Norwegisch, Polnisch, 
Portugiesisch, Schwedisch, Slowakisch, 
Spanisch, Tschechisch und Ungarisch

Umwelteigenschaften
Erfüllt 2011/65/EU (RoHS)
Bleifrei gelötetes Produkt

Betriebsbedingungen
Temperatur: 5 °C bis 45 °C
Luftfeuchtigkeit: 10 % bis 90 %

Abmessungen
Produktabmessungen (B × T × H): 45 × 140 × 
23,5 mm
Gewicht: 90 g (ohne Kabel)
Kabellänge: 1 m

Design und Finishing
Material: Gehäuse aus hochwertigen 
Polymeren, Mikrofongitter aus Edelstahl
Farbe: Oberseite: weiß, Gehäuse: grau

Lieferumfang
SmartMike Duo KI Gesprächsmikrofon
USB-Kabel (USB-C auf USB-A)
Neoprentasche
Kurzanleitung
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